
Önbecsülés, önmegvalósítás
~

2 8 Erzelmek, erzelemtipusok

~ Az érzelmek, mint a viselkedés mozgatórugói

:i~ík~ A személyiség szerkezete

~ Érett személyiség jellemzői
ii
~ Én-állapotok, azok megnyilvánulásai

3 Empátia fogalma; szintjei . «

~ Empátiás megértés

Társas befolyásolás, kommunikáció
—t
2~:~ Személyközi kommunikáció jellemzői

~ A közvetlen emberi kommunikáció sajátosságai
.

2 18 A kommumkacio csatoinai, verb alis es non-verbahs kommunikacio

__ ~.. - ~. ~....... . ~..

2~1 9~ Metakommunikacio fogalma, csatornai

2 20 Eizelmi intelligencia meghatarozasa, elmeleti hattere

2 21~, Erzelmi intelligencia teruletei, erzelmi mtelligencia osszetetele
~ ~WL
~ Érzelmi intelligencia fejlesztése

2 23 Kap csolatkezeles, konfhktuskezeles, konfliktuskezelo strategiak, hatekony kommunikacio

1II~
. ?~ Hatékony kommunikációt akadályozó tényezők

~ Hatékony kommunikációs technikák

~ Egyéb készségek, kompetenciák:
2 ~. Olvasott szoveg megertese

227~ Koznyelvi beszedkeszseg

2 ~28~ Koznyelvi szoveg fogalmazasa irasban

Szemelyes kompetenciak

2~2.9 ‚ ‚ ‚

~ Alkalmazkodokepesseg
~2~30~ ‚

~ Rugalmassag

______ Társaskompetenciák ~......
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Empatikus készség

Kompromisszum készség

Módszerkompetenciák:

I-{elyzetfelismerés

Körültekintés

I 5 3 Os~:es

3. A programba való bekapcsolódás feltételei

nem szükséges

4. A programban való részvétel feltételei

6. A képzés formájának meghatározása (A, B ás D kör szerinti képzések esetén egyéni
felkészítés, csoportos képzés ás távoktatás, C kör szerinti kontaktórás képzés esetén

csoportos képzés és egyéni felkészítés)9

í~H 1 „D” csoportos egyéb képzés~ 5 2.~ S

7. A tananyagegységek1°

~ ~k tanary-~ga~seg rnagnevaz’e’~a

~
~ ~rzelmi intelligencia fejlesztése

7~1. Tananyagegység

6 Megegyezik sz Összes tananyagegység elméleti óraszámával
~ Megegyezik sz összes tananyagegység gyakorlati óraszámával
8 Megegyezik sz összes tananyagegység összes óraszámával
6 Nyelvi képzés kivételével egy képzési forma adható meg
10 További sorokkal bővíthető)

3
Szignó helye

3 Lt j Fgs3:~2~ug

3 5 ElozDtesev’

Iskolai ve9zett~eg -~ 1 alapfoku iskolai vegzettseg

Szakmai ~egzaUsag,

Szak na g~akala

nem szükséges

nem szükséges

nem szükséges

2 ~ sg3fl~3daLL ~i9VZ~

E~y~o al alak

A képzésben résztvevő aláírásával ellátott jelenléti
ív, a távolmaradó résztvevők név, óraszám szerinti
összes ítése

~pzési órák 20%-a

nincs

5 1 5lm~ieu Oak sza a

a 2 Gyako a i orak szdma7

5. Tervezett képzési idő



Onismeret

A modul célja a résztvevők személyes és társas hatékonyságának
növelése önismeretük, empatikus képességük mélyítése által. Az
önismerel:i kurzuson való aktív részvétel lehetővé teszi önmaguk
tudatosabb megélését, érzelmeik, dilemmáik másokkal való
megosztását.
A résztvevők ismerjék meg az önismeret fogalmát, modelljeit, legyenek
alapvető ismereteik a személyiség szerkezete, az érett személyiség

i, személyközi kommunikáció területein.
Önismeret fogalma
Önismereti modellek
Johari ablak, a négy terület szerepe
Nyílt terület növelésének lehetőségei (gyakorlatok)
Énfunkciók (éntudat, énkép, önkontroll)
Személyes motiváltság, Maslow piramis
Önbecsülés, önmegvalósítás
Érzelmek, érzelemtípusok
Az érzelmek, mint a viselkedés mozgatórugói
A személyiség szerkezete
Érett személyiség jellemzői
Én-állapotok, azok megnyilvánulásai
Empátia fogalma, szintjei
Empátiás megértés
Társas befolyásolás, kommunikáció
Személyközi kommunikáció jellemzői
A közvetlen emberi kommunikáció sajátosságai
A kommunikáció csatornái, verbális és non-verbális kommunikáció

Metakommunikáció fogalma, csatornái

15

5

10
.‘~ ‘~

tananyageg~,~g ~
~eIv A 1egzes~ráó~ó~~i z eimeleti és a

résztvevők hián~ás~nak orák legalább 80%-án való k’ ‘

megengedett hianyzas me~:~ke nem haladja meg a program altal A

7.2. Tananyagegység

Érzelmi intelligencia fejlesztése

Megegyezik a 7.1. sorban feltüntetett megnevezéssel
12 Megegyezik a 7.1. sorban feltüntetett megnevezéssel

A résztvevők ismerjék meg az érzelmi intelligencia fogalmát, elméleti
~ hátterét, az érzelmi intelli~encia fejlesztésének lehetősé~ejt.

4
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7T~ T~alm~ T~~e1mi intelligencia meghatarozasa, elmeleti hattere
~ .. . Érzelmi intelligencia területei, érzelmi intelligencia összetétele

~ ‘. .~ ‘ ‘ .. Érzelmi intelligencia fejlesztése
~ . Kapcsolatkezelés, kon~iktuskezelés, kon~ik~skezelő stratégiák,

r ‘ ‘ hatékony kommunikáció

: ‘:~ ‘ Hatékony kommunikációt akadályozó tényezők

. ; .~. .~ Hatékony kommunikációs technikák
1 4~_~ed~d~ime’ . 15 .

7~5 EIme~ti ora~sz~a

.. 7.~ .~k~rÍe~ti ó~zámé 10

7i.7.’~ 1an~agégvsé~ Az elméleti és a gyakorlati órák legalább 80%-án való aktív részvétel.
.‚ e~egzoserol~ “ A résztvevők hiányzásának mértéke nem haladja meg a program

~ : : ‚~Ig~zoias k~d~’~na~ .‚ ‚ ‚ ‚

jei~ ~ altal megengedett hianyzas merteket

8. Csoportlétszám13

j 25 . . . .

Modulzárás szervezésének és dokumentálásának rendszere:

Modulzáró vizsgák

A rnodulzáró vizsga formája, ütemezése:

Tananyagegység a modulzáró vizsga Ütemezése
megnevezése vizsgatevékenysége(formáj a)

Önismeret nincs nem releváns

Érzelmi intelligencia nincs nem releváns
[~~jlesztése

Moclulzéró vizs~ák dokumentumai, tevékenysé~ejnek tartalma, időtartama, helyszíne:

5
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:
~ ~
~

képesek felismerni a konfliktushelyzetekben megnyilvánuló
stratégiákat. Ismerjenek hatékony kommunikációt segítő technikáka~
legyenek saját élményeik, tudatosítsák magukban a hatékony
kommunikációt akadályozó tényezőket.

9. A képzésben részt vevő teljesítményét értékelő rendszer leírása

(amennyiben a képzés OKJ szerinti szakképesítés megszerzésére irányu~ az értékelő rendszer
leírásának a modulzáró vizsgák te~esítményértékeÍéséf is tartalmaznia kell)

A tanúsítvány kiállításának feltételei;

- az elméleti és a gyakorlati órák legalább 80%-án való aktív részvétel.

- a képzésen résztvevők hiányzásának mértéke nem haladja meg a program által megengedett
hiányzás mértékét

A résztvevők teljesítményének értékelése a képzési program során szóbeli visszacsatolás, értékelő
megbeszélés alapján történik.

13 M.~ximum 40 fő



Tananyagegység a modulzáró vizsga
megnevezése dokumentuma

Önismeret nem releváns

Érzelmi intelligencia nem releváns
fejlesztése

Sikertelen teljesítés kritériuma: a képzésben résztvevő hiányzása meghaladta a megengedett
mértéket

nem releváns

10. A képzés zárása

‚ 1~).i. ‘~ ~ pZ~S~V~zé3~rő! stéló ~ A képzés elvégzéséről tanúsítványt állít ki a Képző, melynek
krd~s~nak fC’ ~DID foltetele legalabb 80% os jelenlet a foglalkozasokon

ii. A képzési program végrehajtásához szükséges feltételek

A tananyagegységek oktatása (elmélet/gyakorlat) során a

nemzeti köznevelésről szóló 2011. évi CXC. törvény és a
szakkepzesrol szolo 2011 evi CLXXXVII torveny elolrasai

az irányadóak.

Alkalmazhato oktatok

csoport’vezetesben Jartas pszichologus, szoaalis
munkas, ~zocia1politikus, szocialpedagog-us,
mentall-ugienes szakember, csoportvezetesben jartas
pedagogus

Kepzo mtezmeny a csoport indulasakor elkesziti az oktatok
beosztását a tanfolyam időtartamára.

megbfzási/vállalkozói szerződéssel

Az elméleti/gyakorlati oktatáshoz, foglalkozásokhoz a hatályos
Felnőttképzési tv. és a ( 39/2013 (Xl. 12.) Korm. rendelet szerint
biztosított.

A képzés! program végrehajtásához szükséges eszközök:

Projektor, vetítővászon, papír, nyomtató, laptop,

saját/bérelt

6
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A káp~é3i p~rog’J;o ~ 393/2013 (XL1~) Korm. r~nd~i~t 14. ~ (2) pont : „

~ a~ 1 ~

a) képzési program tartalma megfelel-e a Fktv’-ben foglaltaknak igen

b) a képzési programban meghatározott tartalommal, feltételekkel és
módon, valamint a képzéssel érintett célcsoport számára igen
megszerezhetők-e a p~g~amban megjelölt kompetenciák

Minősítés helye, dátuma: Békéscsaba, 2018. június 22.

Szabó Lívia
‚ „ ‚ ‘ 6)’ oj~~jt ~ r~i I.Szakerto neve tntezmen~’~;&al~a~a5.

‘ 1406282’7- -

-1 /O659 31 _490200 17

P-559/2014
Szakértői nyilvántartási szám Szakmai’-~zet~ aláírása

Szakértő aláírása
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Temati ka
EFOP 3.9~2-16 Humán kapacitások fejlesztése térségi szemléletben

Projekt kódszáma: EFOP-3.92-1 6-20 1 7-00041
Projekt címe: Térségi együttműködés a humán kapacitások fejlesztéséért
Tevékenység megnevezése: Erzelmi intelligencia és önismeret fejlesztése a személyes
hatékonyság növelésére
Tevékenység helyszíne (település, utca, házszám): 5525 Füzesgyarmat, Mátyás u. 10.
Tevékenység összes alkalmainak száma: I x 30 óra (1 x 3 alkalom)

1. Alkalom téma: Érzelmi intelligencia fejlesztése (1. nap)
Tervezett előadó/foglalkozás vezető neve: Schriffertné Lócskai Henriett
Rövid leírás: Önismeret fogalma- EQ fogalma. Önismereti modellek, személyes
hatékonyság, kreativitás. Kommunikációs technikák. Johari ablak négy területe. Nyílt
terület növelésének lehetőségei. Entudat, énkép, önkontroll. Személyes motiváltság.
Maslow piramis. Önbecsülés, önmegvalósítás. Erzelmek, érzelem típusok.

2. Alkalom téma: Érzelmi intelligencia fejlesztése (2. nap)
Tervezett előadó/foglalkozás vezető neve: Schriffertné Lócskai Henriett
Rövid leírás: Erzelem, viselkedés. Személyiség szerkezete. Erett személyiség jellemzői.
Én-állapotok megnyilvánulásai, Ernpátia, empátiás megértés. Társas befolyásolás.
Kommunikáció fogalma, fajtái. Kommunikációs csatornák.

3, Alkalom téma: Érzelmi intelligencia fejlesztése (3. nap)
Tervezett előadóífoglalkozás vezető neve: Schriffer[né Lócskai Henriett
Rövid leírás: Metakommunikáció. Erzelmi intelligencia, meghatározása, fejlesztése.
Kapcsolat és konfliktuskezelés, stratégiák. Kommunikáció fajtái. Hatékony
kommunikáció. Egyéb készségek, kompetenciák. Rugalmasság. Kompromisszum.
Helyzetfel ismerés.

Kelt.: 2018. június 25. ‘

Tematika készítőjének aláírása


